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Sumario Executivo

CLTS foi introduzido no projecto ASNANI na provincia de Nampula em Maio 2009 com uma
formacéo de artesdos no distrito de Mecuburi. Antes da introducdo do CLTS, os artesdos
foram treinados a usar ferramentas PHAST na promoc¢éo de higiene e saneamento, mas
ndo deu resultados minimos. Dentro de trés meses apds a introdugdo do CLTS, os artesdos
em Mecuburi reportaram mais de 3.000 latrinas construidas em comunidades onde o CLTS
foi despertado. Este sucesso esta concentrado em dois dos quatro Postos Administrativos,
que coincidem com as areas onde os artesdos treinados residem. Esta experiéncia positiva
levou a expansdo do CLTS para um segundo distrito, Moma que tem a cobertura de
saneamento mais baixa da Provincia de Nampula.

Um novo grupo de arteséos foi treinado em CLTS no distrito de Moma, mas ndo alcangaram
0 mesmo sucesso que o0s seus homoélogos do distrito de Mecuburi. Alguns dos factores que
podem ter contribuido para esta falta de sucesso incluem as habilidades e interesses
manifestados pelos artesdos, a proximidade das praias fora do ambiente imediato de
vivéncia das comunidades costeiras, a instabilidade dos solos, a falta de uma liderancga forte
com interesse em mudar as praticas de saneamento, a longa tradicao de defecar na praia e
a falta de tecnologias de latrinas apropriadas e a precos acessiveis.

Embora o CLTS nédo foi bem sucedido no distrito de Moma, o resultado em Mecuburi
mostrou que o CLTS poderia desencadear mudangas e a adop¢ao do uso de latrinas numa
escala inédita. Mostra também a validade da abordagem e a utilidade de incluir o CLTS na
estratégia nacional para a promoc¢ao do saneamento nas zonas rurais.

Constatacdes das visitas de campo indicam que, com um planeamento mais abrangente, o
CLTS poderia alcancar melhores resultados. A experiéncia do projecto ASNANI indica a
necessidade de ter mecanismos continuos de acompanhamento e apoio, para poder
aproveitar bem os recursos locais, tais como os artesdos, para o despertar. Isso incluiria um
sistema bem definido de verificacdo e relatérios de progresso; na auséncia de um tal
sistema, seria bastante dificil validar os niUmeros de latrinas construidas pelos arteséos. Ha
também uma necessidade de examinar em profundidade como fazer com que o CLTS e/ou
outras abordagens inovadoras funcionem nas comunidades costeiras, e de introduzir
tecnologias de baixo custo adequadas a essas comunidades. As constatacdes realgam o
papel importante dos lideres comunitarias no periodo pés-despertar. E mais provavel que
um lider empenhado e progressivo, que apoia 0 processo CLTS, consiga promover
efectivamente a mudanca. O impacto de um bom lider comunitario no sucesso do CLTS €
guase igual ao de um activista especializado.

Finalmente, é muito importante que as comunidades onde o CLTS foi despertado, sejam
avaliadas para determinar as que tenham atingido o status ODF.
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1 Introducao

1.1 Sumario

A abordagem CLTS para a promoc¢ao do saneamento esta a ganhar credibilidade em todo o
mundo. Recentemente foi aplicado pela primeira vez em Mocambique, com resultados
aparentemente muito bons, e declaracdes recentes do Ministro das Obras Publicas e
Habitac&o indicam que € intencdo do Governo adoptar esta abordagem ao nivel nacional.

O WSP encomendou recentemente um estudo sobre as intervengdes CLTS feitas no a&mbito
da "Iniciativa Um Milh&o" apoiada pela UNICEF na provincias de Manica, Sofala e Tete, e
um relatério foi elaborado e discutido entre os intervenientes. Uma segunda intervencao
CLTS, um pouco menor, mas mesmo assim significativa, foi realizada no ambito do
programa ASNANI apoiado pelo BAD na provincia de Nampula. Dada a intencdo do
Governo de ampliar a aplicacdo do CLTS, € importante que toda a experiéncia no pais até a
data seja documentada e analisada de modo a informar a aplicacdo efectiva desta
abordagem em outras areas.

O Projecto de Abastecimento de Agua e Saneamento para Nampula e Niassa (ASNANI),
financiado pelo Governo de Mogambique e o Banco Africano de Desenvolvimento, iniciou as
actividades em Nampula, no final de 2003 e terminou oficialmente em Setembro de 2009. O
projecto tinha oito componentes com o objectivo principal de melhorar a qualidade de vida
da populagédo das duas provincias através da provisdo de infra-estruturas melhoradas de
abastecimento de agua e saneamento e a promocdo de boas praticas de higiene nas
comunidades.

1.2 Este relatorio

Os objectivos deste relatério sdo de documentar a aplicacdo do CLTS em Nampula no
ambito do projecto ASNANI, com énfase especial nas licbes aprendidas com relagcédo a
metodologia do despertar, incentivos individuais e comunitarios, avaliacdo da auséncia do
fecalismo a céu aberto (ODF), necessidades de capacitacdo e custos. O relatorio visa
descrever e analisar a promocao, avaliacdo, e reconhecimento do saneamento e o sistema
de incentivos nas comunidades visitadas, e os resultados, sucessos e fracassos alcangados.
O relatério também abrange algumas questfes de gestdo do programa, como capacitacado e
custos.

2 O Projecto ASNANI em Nampula

O Projecto ASNANI comecou em 2003 com o objectivo de implementar projectos de
abastecimento de 4gua e saneamento em todos os distritos de Nampula e Niassa. Os
objectivos do projecto incluem, entre outros: estudos de base em todos os distritos;
construcao e reabilitacdo de fontes de agua; construcdo de latrinas em escolas e centros de
saude, e de latrinas de demonstracdo nas comunidades; melhoria das préaticas de higiene e
saude ambiental nas comunidades que beneficiaram de infra-estruturas de abastecimento
de agua e saneamento; criacdo de um sistema de gestao e estabelecimento de uma cadeia
de fornecimento de pecas sobressalentes de bombas manuais nas provincias.

Inicialmente, o componente de saneamento do projecto centrou-se na construcéo de latrinas
em escolas e hospitais, e latrinas de demonstracdo nas comunidades, o que resultou na
construcdo de 350 latrinas. As comunidades foram seleccionadas com base na sua
cobertura de saneamento, conforme identificado no estudo de base. A componente de
promocao de higiene e saneamento do projecto foi realizada com a formacédo de comités de
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agua e artesdos para promover a construcao de latrinas e a manutencdo de bombas
manuais, a partir de Novembro de 2008. Os comités de agua (926 pessoas) e artesaos (136
pessoas) foram treinados na utilizacdo da metodologia PHAST para promover a higiene e o
saneamento em vinte distritos. A abordagem CLTS foi introduzida em Maio de 2009, com a
formacédo de oito artesdos no distrito de Mecuburi pela Geo-Austral, uma empresa que esta
a trabalhar também com CLTS na provincia de Sofala. Outro grupo de sete artesdos foram
treinados em Junho de 2009 no distrito de Moma. O distrito de Mecuburi tinha artesdos que
ja estavam a trabalhar com o projecto HAUPA da CARE, no ambito do qual tinham sido
treinados na construgéo de latrinas.

2.1 Informacdo de base dos distritos de Mecuburi e Moma

2.1.1 Distrito de Mecuburi

O Distrito de Mecuburi é composto por quatro Postos Administrativos (PAs), Mecuburi-Sede,
Muite, Milhana e Namina, subdividido em 10 localidades com um total de 179 comunidades.
O distrito tem uma populacdo de 155,296 (censo, 2007) e uma densidade de 20
pessoas/km?. As trés principais religibes sdo o Isldo (39%); Catdlica (27%); Sido,
Protestantes e outros (32%). A fonte de renda para a maioria da populagéo é a agricultura. A
maioria das casas sdo feitas de materiais localmente disponiveis, tais como postes de
madeira, tijolos de argila, bambu, e palha, usada principalmente para coberturas. O distrito
de Mecuburi atravessa duas formacdes geolégicas, formacdes sedimentares do quaternario
nas zonas baixas, e rochas metamorficas do primario e Pré-Cambrico no planalto e nas
areas montanhosas. A formacgéo geologica de uma area desempenha um papel importante
na construcdo e uso de latrinas. As pessoas sdo geralmente desencorajadas a construir
latrinas em &reas rochosas, onde é dificil cavar com ferramentas simples, e ainda mais em
areas instaveis com solos arenosos e saturados.

O estudo de base realizado em 2007 indicou que o acesso a saneamento melhorado é
baixo, com uma alta percentagem (48%) de pessoas a praticar o0 'método do gato' (Salomon
2007). O relatério estima que uma média de 24% da populacdo do Distrito pratica fecalismo
a céu aberto e 27,9% tém e usam latrinas tradicionais. Estimou-se que 0s postos
administrativos de Namina (29,7%) e Mecuburi-Sede (28%) tinham a maior percentagem de
fecalismo a céu aberto, enquanto o PA de Muite tinha a maior percentagem (30,2%) de
latrinas tradicionais. Dados sobre as praticas de fecalismo estavam disponiveis em 174 dos
179 comunidades. Nenhuma comunidade tinha uma cobertura de 100%, mas Carrupeia e
Reonaca tinham coberturas estimadas respectivamente em 92% e 90%. Apenas 14
comunidades das 174 com dados de saneamento tinham uma cobertura de latrinas de 0%.
Isto € uma indicacdo de que a construcdo e uso de latrinas € um fenébmeno comum neste
Distrito.

O relatorio de base mencionou que os lideres comunitarias tinham experiéncia limitada de
gestdo de projectos baseada na comunidade. Como resultado, os lideres comunitarios
podem inicialmente achar dificil desempenhar de forma eficaz o papel de promotores e
organizadores dos servicos de abastecimento de 4gua e saneamento. No entanto, varias
Organizac6es Comunitarias de Base (OCBs) activas foram reportados nos Distritos,
incluindo comités de agua e grupos de manutencéo de fontes de agua. Segundo o relatorio,
o PA de Muite tinha o maior nimero de comités de agua (16) e grupos de manutencgéao (8).

2.1.2 Distrito de Moma

Moma é um distrito costeiro localizado na parte austral da provincia de Nampula e é
composta por quatro PAs — Chalaua, Larde, Mocone-Moma Sede, e Mucuali. Tem uma
populagao de 310,690 (censo, 2007) e um total de 233 comunidades, sendo o maior o PA
de Macone-Moma Sede. Moma esta sobre a formacgédo sedimentar do Quaternério, o que



tem implicacdes na construcdo e uso de latrinas, devido a fraca coesdo dos solos. Ao
contrério de Mecuburi, as principais fontes de renda sdo a pesca, a mineragdo e a
agricultura. As casas sdo construidas principalmente com materiais locais, incluindo a
maioria das partes do coqueiro, e matope. No entanto, a situacdo € ligeiramente diferente
em Macone-Moma Sede, onde muitas casas sao feitas de blocos de cimento com telhado
de chapas galvanizadas.

Segundo o relatério de base, a pratica mais comum de fecalismo é o método "gato", seguida
pelo fecalismo a céu aberto, com uma percentagem muito pequena de latrinas tradicionais.
Dados sobre as préaticas de fecalismo estavam disponiveis para apenas 160 das 233
comunidades. O relatério indicava que mais de 45% das comunidades onde 65-100% da
populacdo pratica o fecalismo a céu aberto estdo localizadas no PA Macone-Moma Sede,
que curiosamente, também tem o maior niumero de comunidades com a cobertura mais
elevada de latrinas: 82% em Coropa; 77% em Pilivili A; 68 em % Naicole e 53% em Pilivili B.
O PA de Mucuali tem o segundo maior nimero de comunidades (16) com latrinas
tradicionais



PARTE 1: Resultados da Avaliacao

3 Abordagens a Promoc¢ao do Saneamento

3.1 PHAST

Um dos objectivos do projecto ASNANI na provincia de Nampula é a melhoria das praticas
de higiene, saude e as relacionadas com o meio ambiente, nas comunidades onde foram
instaladas infra-estruturas de agua e saneamento. Para atingir este objectivo, comités de
dgua e saneamento e artesdos foram capacitados na educacdo sanitaria e higiene com
enfoque na prevencdo das doencas relacionadas a dgua e saneamento, e do HIV/AIDS. Os
artesdos e os comités de agua foram treinados sobre o uso da metodologia PHAST para
promover "préaticas seguras” de higiene. No Distrito de Mecuburi, 8 artesdos e um comité de
agua foram treinados, e no Distrito de Moma, 7 artesdos e nenhuma comité de 4gua foram
treinados.

Todos os formandos foram equipados com as ferramentas PHAST para permiti-los trabalhar
com suas diversas comunidades. Os artesdos compreendiam ndo sé pedreiros, mas
também mecanicos, pequenos retalhistas, e lideres comunitarios. Os artesdos ndo tém
responsabilidade apenas para a promocao de saude e higiene, mas também para a
manutencdo de bombas e a mobilizagdo comunitaria, dai a inclusédo de pessoas além de
pedreiros. Cada Posto Administrativo nomeou 2 artesdos. Os 8 artesdos do distrito
Mecuburi, ao contrério de seus homaélogos no distrito de Moma, tiveram alguma experiéncia
anterior em projectos de saneamento e higiene, pois eles foram treinados pelo projecto
HAUPA da CARE.

De modo a promover a construgao de latrinas nas comunidades, foram construidas latrinas
de demonstrag&o de varios tipos. Latrinas foram construidas também nos centros de saude
e escolas. Observagdes de campo indicaram que foram os artesdos treinados, mais do que
0s comités de agua, que levaram a cabo a promoc¢ao de saude e higiene nas comunidades
usando o PHAST. Entretanto, a metodologia PHAST nunca foi utilizada na sua totalidade e
0s artesdos seleccionavam somente as ferramentas que eles julgavam mais adequadas,
muitas vezes "Enfermeira Felicidade". O uso combinado de PHAST e latrinas demonstracéo
teve aparentemente pouco impacto no fecalismo a céu aberto e na construcdo e utilizacéo
de latrinas em todos os distritos do projecto ASNANI. A maioria das latrinas que foram
construidas nas escolas nédo tiveram manutencao e foram encontrados em estado de sujeira
durante a visita de campo.

3.2 CLTS no Distrito de Mecuburi

3.2.1 Formac¢ao em CLTS

A abordagem do saneamento total liderado pela comunidade (CLTS) foi introduzida pelo
projecto ASNANI no fim oficial do projecto. Foi introduzido pela primeira vez no Distrito de
Mecuburi com a formacédo de 8 de artesdos em Maio de 2009 pela Geo-Austral, uma ONG
que participou no treinamento CLTS organizado pela UNICEF, e que esta envolvida no
projecto “Iniciativa Um Milhdo” na Provincia de Sofala. A maioria dos artesdos do Distrito de
Mecuburi tém uma vasta experiéncia na construcéo de infra-estruturas de saneamento com
o projecto HAUPA da CARE e o projecto ASNANI, dai a decisdo de forma-los em CLTS. O
treinamento durou 4 dias, incluindo o despertar de uma comunidade. Entre as artesaos
treinados havia 7 homens e uma mulher do PA de Namina . Todos os artesdos tinham entre
22 e 36 anos de idade e pareciam muito interessados em ver mudancas nas praticas de
saneamento nas suas comunidades.



Em teoria, deveria haver 2 artesdos para cada um dos 4 PAs para facilitar o despertar do
CLTS nas comunidades. No entanto, 5 dos artesédos residem de facto no PA Mecuburi-
Sede, incluindo os 2 que deveriam representar Milhana, e um para Muite; os 2 artesdos de
Namina residem no respectivo PA e outro para Muite também é reside no PA de Muite mas
parece estar inactivo.

3.2.2 Selecc¢do das comunidades

Apbs a conclusdo da formacado, os artesdos treinados foram mandatados a despertar o
CLTS nos seus respectivos PAs. N&do havia critérios ébvios para a seleccdo das
comunidades para despertar o CLTS. Parece que os artesdos comegaram nas comunidades
mais convenientes para eles - a sua propria comunidade e as comunidades vizinhas.
Embora eles ndo parecem ter seguido os critérios para a seleccdo das comunidades, eles
conseguiram um bom resultado, o que é analisado mais adiante no relatério.

Cada um dos 8 artesdos treinados foi dado uma bicicleta para ajuda-lo nas visitas as
comunidades. Considerando que a maioria reside no PA Mecuburi-Sede e que as distancias
para a comunidade mais proxima no PA de Muite é de cerca de 30 km, e no Milhana é de
cerca de 20 km numa estrada acidentada e empoeirada, ndo é de admirar que a equipe
tenha dificuldade para chegar a essas comunidades, dai a quase auséncia de actividade
nestes dois PAs. O Unico artesdo residente em Muite ndo parece fazer parte da equipe e
esta praticamente inactivo. Os PAs de Namina e Mecuburi-Sede sao os Unicos com
artesdos treinados residentes. Mesmo se todos os artesaos residissem nos seus respectivos
PAs, é quase impossivel duas pessoas cobrirem todas as 64 comunidades de Muite, e de
modo semelhante para os outros PAs. Mesmo em Namina, onde existem somente 15
comunidades, as distancias fazem com que seja impossivel para duas pessoas despertarem
o CLTS em todas as comunidades. A tabela abaixo resume a situacdo no distrito de
Mecuburi.

Tabela 1: Distribuicdo de artesaos treinados no CLTS no Distrito de Mecuburi

Posto No. de No. de artesédos Distancias a
Administrativo comunidades formadas residentes Mecuburi-Sede
Mecuburi-Sede 76 5 Okm
Muite 64 1 30km (Norte)
Milhana 24 0 20km (Norte)
Namina 15 2 35km (Sul)

3.2.3 Habilidades de despertar/facilitar o CLTS

A abordagem CLTS exige boas habilidades de facilitacdo, a fim de “capturar o momento”,
quando toda a comunidade é despertada a tomar medidas sobre a sua situacdo de
saneamento. Ela exige um facilitador com as habilidades "certas" e uma paixao pelo CLTS.
Os cinco arteséos residentes em Mecuburi-Sede parecem muito motivados e demonstraram
compreensdo do processo CLTS. No entanto, parece que eles combinavam o CLTS com o
PHAST em cada comunidade onde tém despertado. Eles explicaram que comecaram a
despertar com uma ferramenta PHAST ("Enfermeira Felicidade") e depois véo despertar o
CLTS. A razéo deles é que o CLTS promove apenas a construcao e utilizagdo de latrinas,
mas ndo abrange as praticas de higiene, como a lavagem das méaos, higiene alimentar e
ambiental; conceito este também adoptado pela equipa do ASNANI. O tipo de alimento
utilizado para o despertar ndo ficou claro nas entrevistas com os artesédos, excepto durante
o treinamento, quando "caril" e arroz foram utilizados.



A Unica mulher na equipe esta baseada no PA de Namina e parece concentrar-se mais no
despertar do CLTS, e foi capaz de explicar o processo de forma mais abrangente. Ela
parece ser muito respeitada na sua comunidade e conseguiu convencer o lider comunitéria
a exigir a construgdo de uma latrina como pré-requisito para novas pessoas que gueiram
instalar-se na comunidade. Mais de 30 latrinas estavam em construcdo no momento da
visita. Um total de 492 latrinas foram construidas entre Maio e Julho, sem dados disponiveis
para Setembro e Novembro de 2009.

Conforme mencionado anteriormente, nada parece estar acontecendo nos PAs de Muite e
Milhana onde os artesdos nomeados nao sao residentes.

3.2.4 Tecnologias e a oferta de latrinas

A maioria das latrinas nas comunidades foram construidas pelas préprias familias, utilizando
materiais locais, tais como postes de madeira, blocos de argila e capim para coberturas. No
entanto, em algumas comunidades no Mecuburi-Sede e Macuacuali onde ha quase 100%
de cobertura, muitas casas tinham latrinas melhoradas. As lajes utilizadas nas latrinas nesta
comunidade foram doadas aos familias com covas de latrina recém-cavadas, pelo projecto
HAUPA da CARE. Algumas casas tinham mais de uma latrina (uma tradicional e uma latrina
melhorada), tendo sido escavada a cova de latrina mais recente para beneficiar da laje
oferecida pelo projecto HAUPA. As lajes foram produzidas pelos pedreiros que foram
originalmente treinados pela CARE e depois treinados em CLTS e PHAST pelo projecto
ASNANI. No momento da visita, os artesdos indicaram que o projecto HAUPA da CARE ja
deixou de doar de lajes em Mecuburi-Sede. Os artesaos estavam a aguardar a entrega de
kits de ferramentas do ASNANI, que lhes permitissem comecar a fazer lajes para vender
directamente as familias. Eles ndo tinham certeza do prego pelo qual eles iriam vender as
lajes, mas achavam que seria entre Mts 450 e 550.

Fig 2: Plataforma da latrina tradicional concluida

o

'Fig 3: Latrina melhorada o Fig 4: Latrina tradicional melhorada

A maioria das comunidades no PA Mecuburi-Sede tem solos estéveis, dai a possibilidade de
fazer covas nao revestidas. As covas das latrinas sdo cavados até 5m de profundidade com
toros de madeira em cima, que servem de base para a plataforma. Cerca de 2 camadas de
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folhas de plastico sé@o colocadas sobre a madeira antes de barro compactado que é utilizado
para finalizar o chéo, (Figs. 1-4). As casotas das latrinas sdo feitas de barro e bambu e
cobertas com capim. A maioria das latrinas tinham uma pequena casa de banho anexada,
feito de capim, que muitas vezes servia de entrada para a latrina (Figs. 5-8). As entradas
das latrinas eram ligeiramente elevadas com uma cerca de bambu, que impede o ingresso
de porcos e cobras nas latrinas.

- .

27 d A SN :
Fig 8: Latrina tradicional completa

Fig 7: Latrina tradicional completa com capim

Os artesdaos treinados pareciam muito motivados e tém as habilidades para construir varios
tipos de latrinas. No entanto, a sua capacidade de ampliar a distribuigdo de latrinas fora do
Mecuburi-Sede onde residem é limitada por causa do transporte e as distancias aos outros
PAs. No momento da visita, os artesdos formaram uma associagcéo e estavam no processo
de finalizar o seu registo oficial, 0 que atraiu varios outros membros além daqueles que
foram treinados. O registo oficial da associacdo dar-lhes-a a personalidade juridica
necessaria para concorrer a contratos do governo para construir latrinas institucionais.

3.2.5 Osresultados do CLTS

N&o parece haver nenhuma estratégia local para avaliar o resultado da abordagem CLTS no
distrito de Mecuburi. Isto poderia ser atribuido ao facto do CLTS ter sido introduzido apenas
trés meses antes do fim do projecto ASNANI. Embora uma avaliacdo de base abrangente foi
realizada em 2007, ndao ha nenhum mecanismo valido para confirmar o nUmero exacto de
latrinas nas varias comunidades onde o CLTS foi despertado. Foi dificil também determinar
0 numero de comunidades onde o CLTS foi despertado apds o treinamento, porque nao
havia um sistema de monitoria criado para o efeito. Os dados disponiveis a partir dos
artesdos quanto ao numero de latrinas construidas depois de despertar o CLTS sé&o
confusos também, pois algumas comunidades parecem ter mais latrinas que a populagéo
estimada. Por exemplo, na comunidade de Nacuacuali os artesdos mencionaram que havia
100 latrinas melhoradas, 449 latrinas tradicionais, e 1.020 covas de latrina a serem
concluidas no 5 de Novembro de 2009. Isto perfaz um total de 1.569 latrinas para 1.140
familias.



Embora os dados existentes sdo contraditorios, é claro que a introdugdo do CLTS fez um
impacto significativo na adopgéo e utilizacdo de latrinas. Esses resultados s6 podem ser
atribuidos ao CLTS porgue os artesdos e 0s comités de agua estavam a promover higiene
com as ferramentas PHAST ao longo de mais de um ano, mas com pouco resultado. Outros
indicadores incluem a auséncia de fezes em locais comummente utilizados para o fecalismo
a céu aberto antes do despertar do CLTS, e o numero de latrinas novas concluidas e em
construcdo. Ficou evidente durante a visita de campo as comunidades nos PAs de
Mecuburi-Sede e Namina que muitas latrinas foram construidas nos ultimos seis meses.
Segundo um relatério apresentado pela equipe ASNANI, um total de 3.630 latrinas foram
construidas entre Maio e Julho, e 920 latrinas entre Setembro e 5 de Novembro de 2009.
Né&o foi possivel verificar esses dados, pois nao havia os valores exactos de referéncia para
0 numero de latrinas antes do despertar do CLTS nas respectivas comunidades.

Devido & falta de um sistema de monitoria e avaliagdo, nenhuma comunidade pode-se
considerar ODF (Livre de Defecacdo a Céu Aberto). Embora o relatério de base de 2007
estimasse que Reonoca, uma comunidade no PA de Mecuburi, tinha uma cobertura de
latrinas de 100% (10% latrinas melhoradas), os dados dos artesdos sobre latrinas
construidas na mesma comunidade, entre Setembro e 5 de Novembro de 2009 indicaram
que 440 latrinas foram construidas.

3.3 CLTS no Distrito de Moma

3.3.1 Formacao em CLTS

ApOs o sucesso do CLTS no Distrito de Mecuburi, ASNANI introduziu o CLTS no Distrito de
Moma, que é conhecido por ser o pior Distrito em termos de cobertura de saneamento (8%)
na provincia de Nampula. Semelhante ao Mecuburi, 7 artesédos foram treinados por Geo-
Austral no final de Junho de 2009. Este grupo de artesdos é composto por 1 mulher, 2
pedreiros, 1 mecanico, 2 lideres comunitarios e 1 comerciante pequeno. Em teoria, dois
artesdos foram seleccionados de cada um dos 4 PAs (Chalua; Larde; Macone-Moma,;
Mucuali) que compdem o Distrito de Moma. No entanto, 3 residem em Mocone-Moma, 3 em
Chalua e 1 em Mucuali. Uma diferenca importante entre os grupos de artesdos nos Distritos
de Moma e Mecuburi é que os ultimos foram expostos a promog¢éo de saneamento e higiene
e receberam formag&o no ambito do projecto HAUPA da CARE.

A formacao pratica na construgdo de latrinas em Moma foi realizada em Mengurrine, uma
comunidade a beira-mar no PA de Macone-Moma. Os artesdaos do Distrito de Moma, ao
contrario dos seus homoélogos em Mecuburi, sdo mais velhos e pareciam menos
entusiasmadas. Entrevistas realizadas com os artesdos e observacdes feitas durante a visita
indicaram que 2 artesdos, incluindo a uUnica mulher, ndo tém estado activos desde a
formacéo, sendo 0s Unicos activos os trés artesdos de Macone-Moma e os dois de Chalua.

3.3.2 Selecc¢do das comunidades

Conforme mencionado anteriormente, a formacédo prética foi realizada em Macone-Moma,
onde o CLTS foi despertado na comunidade de Mengurrine. Os artesdos foram treinados
também na construgdo de latrinas tradicionais, usando materiais tradicionais de construcao.
A maioria dos materiais tais como madeira, bambu e capim para coberturas foram trazidos
para a formacao, pois eles ndo estdo disponiveis na comunidade.

Depois da sua formacdo em CLTS, os artesdos deviam continuar a despertar o CLTS nas
varias comunidades nos seus respectivos PAs. Nao havia critérios 6bvios para a seleccédo
das comunidades a despertar, e parece que 0s artesdos ndo tém realizado muitas
actividades de CLTS desde a formacdo. Os artesdos de Chalaua pareciam desconfortaveis



com a abordagem do CLTS e preferiam usar as ferramentas PHAST, que ndao envolvem a
demonstragcdo de transmissao fecal-oral, utilizando fezes. Um lider comunitario que € um
membro do grupo comentou que as pessoas apontavam para ele quando foi a uma reunido
em Macone-Moma, dizendo que ele estava um daqueles que brincam com fezes.

3.3.3 Tecnologias e a oferta de latrinas

No PA de Macone-Moma, apenas um dos trés arteséos tinha uma latrina em sua casa, mas
sem uma casota. Os outros ainda defecam na praia, como a maioria das comunidades nas
areas litorais de Macone-Moma. Alguns dos factores fisicos que limitam a construcdo de
latrinas tradicionais nesta area sao os solos instaveis, o nivel alto do lencol freatico e a falta
de materiais tradicionais de construcao.

A fim de obter uma visdo geral das tecnologias de latrinas usadas no PA de Macone-Moma,
visitaram-se as comunidades onde o relatério de base indicou uma cobertura elevada de
latrinas. As comunidades visitadas incluiam Pilivili A e B, com aproximadamente 3.397 e
2.163 familias, respectivamente, e Coropa, com cerca de 890 familias. De acordo com o
relatério de base de 2007, a cobertura de latrinas nestas trés comunidades é de 100% em
Pilivili A, 51% em Pilivili B, e 82% em Coropa. Isto € consistente com as observacdes de
campo: todas as dez casas aleatoriamente visitadas em Pilivili A tinham latrinas; em Pilivili B
trés nao tinham latrinas; e em Coropa, todas as casas visitadas tinham latrinas.

Todas as latrinas observadas eram latrinas tradicionais construidas com materiais locais. Ha
algumas inovacgdes, incluindo latrinas basicas de descarga manual (pour-flush) feitas com
0,5 m de tubo PVC de 4 polegadas, conectado a uma cova externa. O ponto de entrada das
excretas consiste huma pequena estrutura circular de cimento construida em volta de uma
extremidade do tubo PVC. A latrina é utilizada também para tomar banho (fig. 9). A maioria
das latrinas tradicionais tinham plataformas elevadas para impedir a entrada de agua nas
covas no caso de chuvas (fig. 10).
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Fig 9: Latrina ‘pour-flush’ simples Fig 10: Latrina tradicional elevado

3.3.4 Osresultados do CLTS

N&o havia nenhum sistema de avaliagcdo para monitorar o impacto do CLTS no Distrito de
Moma, o que foi também o caso no Distrito de Mecuburi. No entanto, a informacdo dada
pela equipe do ASNANI indica que cerca de 85 latrinas foram construidas desde a
introdugéo do CLTS. Este resultado mostra que ndo houve muito sucesso com o CLTS no
Distrito de Moma, ao contrario de Mecuburi. Um dos factores que pode ter contribuido para
isso € a qualidade do despertar pelos artesdos no Distrito de Moma. Havia indicacdes
durante a visita que os artesaos podem nao ter despertado o CLTS além do que foi feito
durante a formacdo. A maioria dos artesdos estavam numa faixa etaria mais avancada do
gue seus homélogos de Mecuburi; além disso, eles ndo pareciam interessados em utilizar o
CLTS porgque envolve o uso fezes durante o despertar — em vez disso eles recorreram ao
uso de ferramentas PHAST. As implicacdes destes resultados sédo discutidas posteriormente
no relatorio.



3.4 A variacao dos resultados entre os Distritos de Mecuburi e Moma

De acordo com os relatérios do ASNANI e as observacgdes feitas nas visitas de campo, o
CLTS foi muito melhor sucedido no Distrito de Mecuburi que em Moma. Isto pode ser
atribuido a diversos factores relacionados com os artesédos, as comunidades, e a tecnologia,
alguns dos quais ja foram mencionados nas partes anteriores deste relatorio.

3.4.1 Factores relacionados com os artesaos
Habilidades de despertar

Os artesaos no Distrito de Mecuburi podem ter tido mais sucesso porque tinham melhores
habilidades para despertar do que os seus homologos de Moma. Durante as discussdes
com os varios grupos de artesdos, os de Mecuburi demonstraram melhor compreensao do
processo do CLTS e continuavam a despertar as suas comunidades e as vizinhas. Por outro
lado, parecia que a equipe de Moma, particularmente no PA de Macone-Moma, néo
continuou a despertar o CLTS depois da formacdo. Eles pareciam também menos
informados sobre o processo que os seus homélogos de Mecuburi. A equipe de Moma nao
foi muito especifica em quantas vezes e onde despertaram o CLTS por conta prépria depois
da formacéao.

Localizacéo

As observagdes feitas no campo sugerem que houve mais sucesso nas comunidades onde
um artesdo formado é residente, ou em comunidades vizinhas, onde despertaram o CLTS e
podiam acompanhar a evolugcao poés-despertar. Isso explica porque o maior éxito foi
alcancado em Mecuburi-Sede, onde 5 dos 8 artesdos treinados séo residentes e em Namina
onde 2 dos artesdos séo residentes. Houve muito pouco sucesso nos PAs de Muite e
Milhana, ja que nenhum dos artesaos formados estéo actualmente a morar nestas areas.

Interesse e entusiasmo

O interesse e entusiasmo para ver as alteracdes nas praticas de defecacdo foi muito 6bvia
na equipe de Mecuburi, em comparagdo com os seus homologos de Moma. A maioria da
equipe de Mecuburi eram pedreiros jovens e dinamicos, que pode explicar também porque
eles estdo interessados em aumentar a procura e adop¢ao de latrinas. Este interesse em
fazer mudancgas também pode ser devido ao surto de colera no Mecuburi-Sede, que resultou
em muitas mortes. A maioria dos artesdos que foram capacitados para despertar o CLTS
em Moma-Sede ndo tinham uma latrina em casa, o que tornou ainda mais dificil convencer
0s outros a construir uma. O lider da comunidade foi muito pessimista sobre a construgéo de
latrinas e ndo demonstrou muita vontade de apoiar o CLTS, ao contrario dos do distrito de
Mecuburi. Tampouco, o Director do Departamento de Obras Publicas e Habitacdo em Moma
ndo creditava muito no CLTS, e dizia varias vezes que as covas nao revestidas ndo sao
vidveis nas comunidades costeiras por causa do solo instavel.

A exposicéo anterior a projectos de saneamento

Os artesdos de Mecuburi ja funcionavam como uma equipe ha um tempo, pois foram
estabelecidos originalmente pelo projecto HAUPA da CARE. Receberam também no ambito
deste projecto formagdo na constru¢cdo de latrinas, e tiveram alguma experiéncia na
promocdo de higiene e saneamento nas comunidades. A equipe de Moma ndo tem
experiéncia prévia da promocao de higiene e saneamento, e para muitos deles era a
primeira vez que foram treinados para construir latrinas.

3.4.2 Factores relacionados com as comunidades e a tecnologia
Acesso fécil paralocais de fecalismo a céu aberto

As comunidades do PA de Mocone-Moma, onde a sede do Distrito esta localizada perto da
praia, tinham as piores préaticas de fecalismo a céu aberto de todas as comunidades
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visitadas. Adultos foram vistos em pleno dia a defecar na praia, na presenca de muita gente.
O acesso facil a praia, longe de suas imediacdes, onde eles ndo tém de encontrar
diariamente as suas préprias fezes, tem contribuido para manter esta pratica antiga. Outras
comunidades do mesmo Posto Administrativo, como Coropa, Pilivii A e B que ndo tém
acesso facil a praia, e onde o CLTS néo foi despertado, tinham uma cobertura de latrinas
superior a 85%.

As condicdes de solo e materiais locais

As comunidades costeiras em Moma-Macone tém solos particularmente instaveis com um
lencol fredtico alto, resultando em covas instaveis. Todas as familias entrevistadas durante
as visitas a estas comunidades consideram o solo instavel ser o principal motivo para a ndo
construcdo de latrinas. Embora o solo instavel contribua inevitavelmente a ndo-aceitacédo de
latrinas, mesmo pelas familias que podem pagar, as comunidades costeiras sdo largamente
conhecidos por terem um atitude relaxado em relagédo a vida. Eles ndo estéo interessados
em assumir tarefas exigentes e menos ainda na construcdo de latrinas, que poderdo
desmoronar depois de uma s6 chuva, onde ha espaco abundante disponivel na praia para o
fecalismo a céu aberto.

Disponibilidade de materiais de construgao

A nao disponibilidade de materiais tradicionais de construcdo (madeira, bambu e capim) nas
comunidades proximas da costa no PA de Mocone-Moma dificulta a construcdo de latrinas
por muitas pessoas. Todos os materiais de constru¢do utilizados para construir a latrina
tradicional de demonstracdo durante o treinamento foram trazidos de fora da comunidade.

Escolha de tecnologia

A tecnologia é um factor chave na aceitacdo de latrinas na maioria das comunidades. As
tecnologias de latrinas de baixo custo (por exemplo, latrinas tradicionais sem revestimento)
acessiveis as comunidades rurais, muitas vezes ndo sao apropriadas para as comunidades
costeiras e as localizadas em zonas com solos soltos e arenosos, como 0s encontrados ao
longo da costa no PA de Macone-Moma. As alternativas sao caras, € a maioria das familias
ndo podem compra-los, o que poderia também explicar por que poucas mudancas foram
observadas em Moma. O Unico artesdo formado em Mocone-Moma que tinha uma latrina,
escavou a cova no espaco deixado por um coqueiro morto na esperanca de que as raizes
pudessem ajudar a estabilizar a cova.

3.5 Analise de custos do CLTS

Devido a indisponibilidade de dados, néo foi possivel fazer uma andlise global dos custos do
CLTS, nem estimar o custo da sua expanséo. A Tabela 2 apresenta a analise dos custos
para o estabelecimento do CLTS nos distritos de Mecuburi e Moma, respectivamente. Inclui
os custos de formagédo, e incentivos para os artesdos, mas exclui os custos do pessoal de
apoio do ASNANI. Nao houve custos para avaliacdo, o reconhecimento das comunidades
ODF, nem prémios, pois estes ndo faziam parte da estratégia. O custo inclui kits para a
construcdo de latrinas e a reparacdo de bombas manuais, que ndo fazem necessariamente
parte da estratégia do CLTS, mas sim da manutencdo das infra-estruturas de agua e
saneamento. O kit com 18 itens sera dado aos artesdos em pares, 0 que significa que os
grupos de artesdos de Mecuburi e Moma receberéo 4 kits cada um.

A tabela 2 mostra os custos do estabelecimento do CLTS e os incentivos dados aos

artesdos. Nao foi possivel estimar o custo de cada latrina construida como resultado da
CLTS por causa da falta de nimeros exactos.
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Tabela 2: Estimativa do custo de estabelecer CLTS nos distritos de Mecuburi e Moma em Nampula

Actividade No. No. dedias  Custo unitério ($) Total
Distrito de Moma

Artesdos e lideres formados 12 4 20 960
Treinador (facilitador) 1 4 250 1000
Transporte 1 4 300 1200
Material para a construgdo de latrinas 300
Material para a preparacdo do CLTS

Colheita de materiais 100
Reproducgédo de manuais 12 1 100 1200
Actividades comunitarias 2 2 50 200
Pagamento local 1 3 100 300
Alimentacéo, laser e transporte dos activistas 12 3 70 2,520
Subtotal (Distrito de Moma) 7,780
Distrito de Mecuburi

Lideres e artesaos treinados 12 4 20 960
Treinador (facilitador) 1 4 250 1,000
Transporte 1 4 300 1,200
Material para a construgdo de latrinas 300
Material para a preparacéo do CLTS

Colheita de materiais 100
Reproducgédo de manuais 12 1 100 1,200
Actividades comunitarias 2 2 50 200
Pagamento local 1 3 100 300
Alimentacgdo, laser e transporte dos activistas 12 3 70 2,520
Relatério das duas fases 2 100 200
Subtotal (Distrito de Mecuburi) 7,980
Itens Gerais Meticais

Camisetas 50 0 500 25,000
Chapéus 50 0 150 7,500
Bicicletas 6 0 1,800 10,800
Kit de artesao 8 0 2,730 21,840
Custo do pessoal de apoio do ASNANI - - - -
Subtotal Meticais 65,140
Subtotal (US$) $2,171
TOTAL GLOBAL $17,931
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PARTE 2: Implicacoes das Conclusoes e Recomendacoes
4 Introducao

Alguns dos factores principais que contribuem para o sucesso do CLTS incluem as
habilidades dos facilitadores; um forte apoio pelos lideres comunitarios; o tamanho e a
natureza de cada comunidade; o uso de alimentos considerados especiais pela
comunidade; despertar o CLTS sozinho sem combina-lo com outras metodologias de
promocao do higiene e saneamento. A introdu¢do do CLTS na provincia de Nampula no
ambito do projecto ASNANI, embora ad-hoc, produziu resultados convincentes, mostrando
que o CLTS tém o potencial para provocar mudancas nas praticas de fecalismo em grande
escala. Embora nenhuma das comunidades onde CLTS foi despertado fosse declarada
ODF, algumas delas estavam certamente a chegar l4&. No entanto, a auséncia de um
sistema de avaliacdo e no final do ciclo do projecto ASNANI significa que estes resultados
nunca poderao ser apurados.

Esta seccdo analisa as implicagbes dos resultados da revisdo e termina com algumas
recomendacdes para a expansdo do CLTS na provincia de Nampula. E dividida em
subseccdes, abrangendo varias areas chave que tém um impacto potencial na expanséo do
CLTS. As principais questdes analisadas incluem: capacitacdo para o CLTS; o despertar do
CLTS; tecnologias e a oferta de latrinas melhoradas; monitoria e apoio; e a avaliacdo e
reconhecimento das comunidades ODF.

4.1 Capacitacao para o CLTS

O impacto do despertar do CLTS em qualquer comunidade depende da eficacia da
faciltacdo e do empenho do lider comunitario pés-despertar. O CLTS é uma nova
abordagem em Mogambique e foi introduzida em 2008 pela UNICEF na “Iniciativa Um
Milhdo” com a formagédo de 74 pessoas seleccionadas de diversas ONGs e funcionarios da
UNICEF. Segundo as informac6es do ASNANI, 12 artesé@os e lideres comunitarios foram
formados nos distritos de Mecuburi e Moma, respectivamente, por Geo-Austral, uma ONG
que foi capacitada no CLTS no ambito da “Iniciativa Um Milhdo”. Dois artesdos foram
nomeados por cada um dos quatro Postos Administrativos que compdem os Distritos de
Moma e Mecuburi, respectivamente, para formacdo em CLTS. E importante notar que eles
nao eram todos pedreiros, mas foram incluidos também lideres comunitarios e pequenos
comerciantes. Apesar de se assumir que 0s artesdos residissem nos seus respectivos
Postos Administrativos, este ndo foi o caso no Distrito de Mecuburi, o que resultou na
concentracdo do despertar do CLTS em Mecuburi-Sede, e assim, bons resultados nesta
area.

N&o foi possivel verificar os nimeros reais das comunidades onde os artesdos formados
despertaram o CLTS apés a formacdo, porque ndo houve nenhum sistema especifico de
registo ou de monitoria. Havia algumas duvidas sobre se os artesdos no Distrito de Moma
de facto despertassem o CLTS em qualquer comunidade ap6s a formagdo, ou se
utilizassem algumas ferramentas PHAST para a promoc¢&o do saneamento. A expansao do
CLTS na provincia de Nampula exige uma estratégia clara que define o perfil e os critérios
de seleccéo dos facilitadores e das comunidades; sistemas de monitoria e avaliagdo das
comunidades ODF; incentivos para os facilitadores; e um sistema simples e econémico de
reconhecimento das comunidades ODF.

Recomendacgdes:

e As habilidades dos facilitadores sdo a chave para o sucesso do CLTS e por isso
deveriam formar a base sélida sobre a qual o CLTS é introduzido na comunidade. O uso
de artesdos para despertar o CLTS € um sistema inovador e potencialmente mais
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rentavel que o uso de ONGs. No entanto, deve-se tomar cuidado sobre o perfil dos
artesdos, e deve-se também estabelecer um forte sistema de monitoria e apoio.

Os artesdos devem consistir principalmente de pedreiros com os lideres comunitarios
num papel de apoio e devem basear-se dentro ou perto das comunidades onde irdo
despertar o CLTS. Isto tornard mais facil eles chegarem nas comunidades e enfocar no
despertar em vez de se preocupar com o transporte.

Se forem usados facilitadores baseados na comunidade para o despertar, tais como os
artesdos e lideres comunitarios, pelo menos 2 artesdos e um Régulo devem ser
formados no CLTS em cada Regulado. O nimero de pessoas a serem formadas deve
corresponder a meta anual de comunidades ODF. O relatério de base fornece bons
dados basicos, e pode informar a seleccédo dos Regulados/comunidades alvo.

O perfil dos arteséos deve incluir o dinamismo, o interesse na mudanga e 0 entusiasmo
manifestado. E contraproducente seleccionar pessoas com pouco ou nenhum
entusiasmo, que tém reservas com o processo de CLTS. Despertar o CLTS exige um
tipo especifico de facilitador, que esta interessado e disposto a usar as fezes para a
demonstracgédo. Isto significa que a idade pode desempenhar um papel no perfil de um
facilitador. Nas culturas onde as pessoas mais velhas ndo séo tidas como tendo contacto
com fezes, sera improdutivo usa-los como facilitadores; eles podem ser mais eficazes no
pés-despertar. Este pode ser o caso do PA de Chalaua em Moma, onde os membros
mais velhos da equipe ndo estavam dispostos a despertar o CLTS mas usavam
ferramentas PHAST para promover a mudanca nas praticas de fecalismo. Em Mecuburi,
0s artesdos eram mais jovens, interessados e entusiasmados em efectuar a mudanca
usando meétodos de promocao de higiene e saneamento, incluindo o CLTS.

Ter mais pedreiros na equipe poderia motiva-los a despertar mais comunidades, pois
eles podem ser capazes de aumentar a demanda por seus servigos. Para além de estar
interessados na mudanca, os pedreiros serdo motivados também pelo provavel beneficio
econémico.

As mulheres que tém demonstrado grande interesse e qualidades de lideranca durante
os didlogos comunitarios devem ser contempladas também para formagdo em CLTS. As
mulheres sdo frequentemente mais afectadas pelo saneamento e estdo mais
interessadas em melhorias, portanto, incluindo-as como facilitadoras vai chegar a mais
mulheres e pode trazer uma mudanca sustentavel. A Unica mulher da equipe de
facilitadores no distrito de Mecuburi, baseada no PA de Namina teve um impacto muito
forte na mudanca das praticas de fecalismo na sua comunidade, sem quase nenhum
apoio externo.

4.2 O despertar do CLTS

Os artesaos no Distrito de Mecuburi bem como de Moma foram encorajados a incorporar
algumas ferramentas PHAST enquanto despertavam CLTS. Em Mecuburi, os artesaos
descreveram como despertaram o CLTS, que comeca com a “Enfermeira Felicidade”,
uma ferramenta PHAST, antes de fazer o proprio despertar. A esséncia do processo
CLTS é de apresentar uma realidade chocante das praticas de fecalismo, o que se
espera que venha a despertar uma mudanca colectiva na comunidade alvo. Comecando
com ferramentas PHAST dilui esse choque, pois os membros da comunidade ficam
preparados para o que se segue.

A combinacdo de PHAST e CLTS pode sobrecarregar os membros da comunidade com
mensagens, 0 que pode ter um efeito contraproducente. Esta bem documentado que o
envio de muitas mensagens de uma s6 vez pode ter o resultado de nenhuma das
mensagens atingir o publico-alvo.
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Recomendacdes:

E importante que o despertar do CLTS n&o seja combinado com outras abordagens de
promoc¢ao do saneamento, a fim de garantir que o impacto chocante seja transmitido aos
membros da comunidade sem ser diluido .

Se existem preocupacdes de que o CLTS sozinho néo esteja a abordar as praticas de
higiene, as visitas de seguimento e monitoria podem ser usadas para enfocar estes
aspectos. Nesta fase, as ferramentas PHAST e outros métodos de promocéao de higiene
podem ser usados para reforcar as mensagens. O importante é assegurar que as
comunidades nédo estejam sobrecarregadas com mensagens e que pelo menos uma
Unica mensagem seja bem comunicada.

E importante que pequenas comunidades rurais sejam seleccionadas para o despertar
do CLTS, mesmo que os artesdos treinados vivam em comunidades peri-urbanas.
Algumas das condigbes conhecidas favoraveis ao CLTS incluem pequenos
assentamentos; comunidades remotas; homogeneidade social e cultural; falta de
cobertura ou locais com acesso fécil para o fecalismo ao céu aberto; lideranga jovem e
progressista; existéncia de um grupo activo dentro da comunidade, etc.

O CLTS pode ndo ser adequado as comunidades costeiras, com areas de praia
abundantes, e em outras comunidades onde h& locais de facil acesso para fecalismo a
céu aberto, isolados do ambiente imediato da comunidade. Vale a pena considerar
outras abordagens, tais como o marketing do saneamento. Para comecar, um estudo
deve ser realizado para compreender os motivadores e barreiras potenciais para a
aceitacdo de latrinas por varios grupos, e também os atributos que preferem em uma
latrina. Isso ir4 preparar o terreno para o desenvolvimento de uma estratégia de
marketing de saneamento, incluindo escolhas de tecnologias e mecanismos de
fornecimento. Uma abordagem seria de comecar por despertar o CLTS com um
facilitador altamente qualificado. O marketing de saneamento pode ser iniciado apés do
despertar, para reforcar o CLTS e oferecer latrinas a populagéo a precos acessiveis. Isto
deveria ser testado antes da expanséo, jA que ha pouca habilidade e experiéncia do
marketing do saneamento em Mogcambique.

4.3 Tecnologias e a oferta de latrinas melhoradas
Tecnologia apropriada

Conforme j& mencionado, a falta de tecnologias adequadas de latrinas a precos
acessiveis é um factor que contribui para a baixa adopcao de latrinas nas comunidades
costeiras do PA de Macone-Moma. Por isso é importante desenvolver métodos a baixo
custo para a constru¢do de latrinas mais duradouras, particularmente em &reas com
condi¢Bes de terreno ndo favoraveis.

Uma abordagem seria de modificar o estilo da cova da latrina tradicional. Em vez do
actual 1m (W) x 4m (D) que é a norma em Mecuburi, as covas podem ser construidas
mais rasos e mais estreitas para ajudar a estabiliza-las. A parte superior (0,5 m), onde
muitas vezes a cova comeca a desmoronar, pode ser reforcado com tijolos queimados,
sem acarretar o custo de revestir a cova inteira

Para facilitar o uso da agua para a limpeza anal, e 0 uso combinado da casota para
tomar banho, latrinas de descarga manual (pour flush), descritas acima em seccéo 3.3.3
(Fig. 9) podem ser desenvolvidas. Neste tipo de latrina, um tubo curto de PVC de 4" em
diametro é colocado sobre uma plataforma ligeiramente levantada e depois
encaminhado para uma cova externa. As fezes sdo levadas a cova por gravidade,
utilizando uma pequena quantidade de agua.
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Fornecimento de latrinas melhoradas

A disponibilidade de pessoas especializadas que podem aconselhar e construir latrinas
para as familias € fundamental para realizar melhorias no saneamento. A participacao
dos artesd@os no despertar do CLTS e também na provisao de servicos de saneamento é
uma boa abordagem que poderia incentivar os artesdos (especialmente pedreiros) a
promover o0 saneamento.

Embora os servicos de um pedreiro sdo normalmente necessarios para a fabricacdo da
laje e 0o acabamento da plataforma de uma latrina melhorada, precisa-se também de
outros artesdos, como escavadores de covas. No distrito de Mecuburi, artesaos,
especializados em cavar covas estdo operacionais e cobram entre 50 a 100 Mts para
escavar uma cova de 1m (diametro) por 4m (profundidade), utilizando instrumentos
simples. Eles trabalham geralmente em pares, entrando na cova por turnos. Seus
clientes sao vilvas, mulheres que vivem sozinhas ou cujos maridos estdo doentes,
homens e mulheres velhos e doentes; basicamente as pessoas que nao sdo capazes de
cavar suas proprias covas. Eles cobram valores extras para fazer o acabamento da
plataforma e a casota da latrina tradicional.

A promocédo de versBes mais baratas de latrinas melhoradas tradicionais, tais como o
uso de sanplats em vez de lajes largas deve ser incentivada. A maioria dos pedreiros e
0s membros da comunidade, muitas vezes assumem que latrinas melhoradas s6 podem
ser feitas com as bem-conhecidas lajes redondas. Apesar destas lajes serem mais faceis
de colocar, pois requerem a utilizacdo de menos toros de madeira na fundacgéo, e mais
faceis de limpar, sdo também mais caras e mais dificeis de transportar. O importante é
garantir que as familias recebam informacdes claras que Ihes permitam fazer escolhas
informadas.

4.4 Monitoria e apoio
O papel do projecto

A principal diferenca entre a abordagem utilizada no projecto CLTS do ASNANI e a
"Iniciativa Um Milhdo" é que o primeiro usa os artesdos para despertar o CLTS,
enguanto a Ultima usa o pessoal das ONG locais. O pessoal das ONGs é normalmente
mais educado e tem mais exposicdo e experiéncia do trabalho com as comunidades, e
também na promocdo da higiene e saneamento. Embora os activistas tenham muitos
anos de experiéncia, eles estao supervisionados por funcionarios seniores.

No caso do projecto ASNANI onde artesdos com pouca educacdo e menor experiéncia
de trabalho comunitario tém a responsabilidade de despertar o CLTS, é extremamente
necessario que eles sejam monitorados e apoiados. Os artesdos por si proprios
insistiram na necessidade de apoio regular e orientagdo quando foram entrevistados.

Qualquer estratégia para a expansao do CLTS que inclua artesdos como os facilitadores
chave deve considerar também o processo de controlo e apoio das suas actividades.
Uma orientacdo clara deve ser dada para a seleccdo das comunidades, incluindo uma
contagem inicial do nimero de latrinas em qualquer comunidade antes do despertar. Isto
ird permitir aos artesaos acompanhar e avaliar o progresso da CLTS nas comunidades.

Uma abordagem usada em varios outros paises onde aplica-se o CLTS, e das proprias
comunidades realizarem a monitoria. Este processo, além de juntar informagé&o, exerce
pressdo social nas familias que demoram a construir as suas latrinas, e ajuda a
identificar as familias que precisam de assisténcia

O papel do Governo Distrital

A Administragéo Distrital pode desempenhar um papel importante no apoio do CLTS
através de mostrar interesse nas actividades dos artesdos. I1sso ndo sé incentiva os
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artesdos, mas fa-los perceber que o Governo apoia as suas actividades. Portanto, é
importante que o projecto tenha os Administradores Distritais interessados no conceito
do CLTS antes de expandi-lo.

Os servicos individuais, tais como Infra-estrutura, tem um papel importante a
desempenhar. Serdo os funcionarios técnicos que os artesdos vao procurar para obter
apoio e assisténcia, e devem portanto ser incluidos na formacao de CLTS. Fazer que
estes funcionarios se comprometam com a abordagem CLTS é tdo importante quanto o
envolvimento dos Administradores Distritais e Chefes de Posto. Eles podem também
desempenhar um papel importante na identificagdo e modificacdo de tecnologias de
latrinas onde ha condi¢des do solo dificeis.

4.5 Avaliacao e reconhecimento das comunidades ODF

A auséncia de um sistema de avaliacdo das comunidades que se tornaram Livres de
Fecalismo a Céu Aberto (ODF) impossibilitou saber quantas comunidades chegaram a este
ponto. Isto pode ser atribuido ao facto do projecto ASNANI estar a chegar ao fim quando foi
introduzido o CLTS.

Objectivos anuais

Para orientar os artesdos ou futuros facilitadores do CLTS, pode valer a pena trabalhar
com eles no inicio do ano a desenvolver um plano e estabelecer metas para o despertar
do CLTS nas comunidades.

O plano anual de trabalho e as respectivas metas devem ter o objectivo geral de facilitar
um determinado nimero de comunidades a tornar-se ODF. No entanto, isso pode ser
muito mais dificil de conseguir, na auséncia de incentivos para os artesdos. Esta

abordagem era mais viavel na “Iniciativa Um Milhdo” da UNICEF porque os ONGs sao
pagos na base dos resultados alcancados.

Se pretende-se expandir o CLTS na provincia de Nampula com artesdos locais a agir
como facilitadores, pode valer a pena considerar a criacdo de concorréncia entre 0s
diversos grupos de artesdos, baseada em indicadores claros. Isto pode incluir o nimero
de comunidades despertadas e 0 numero que se tornaram ODF. Um incentivo para o
grupo artesdo vencedor poderia ser alguns sacos de cimento para fazer lajes de latrinas
para venda.

Incentivos para os artesaos

Se pretende-se envolver os artesdos, especialmente pedreiros, na expansao do CLTS
na provincia de Nampula, deve-se desenvolver uma estratégia clara para a sua
participacdo. A primeira coisa a considerar é que esses artesdos geralmente tém
rendimentos diarios, e fazem muitos biscates, incluindo agricultura, pesca ou comércio
em pequena escala quando nédo ha trabalho de construcéo. Envolvé-los no despertar do
CLTS e na acompanhamento nas comunidades ir4 afastd-los das suas actividades
diarias de geracéo de renda.

Pode-se argumentar que eles vao obter rendimentos da construcéo de latrinas, se eles
forem capazes de aumentar a demanda. Esta hip6tese é incerta, pois muitas familias
optam por construir latrinas tradicionais mais baratas que ndo exigem os servicos de um
pedreiro. Por isso, é importante que seja dada aos artesdos alguma forma de
compensacao, que pode ser baseada nos resultados.

Métodos de avaliacéo

A avaliagdo do estado ODF das comunidades deve ser realizada por grupos de pessoas
neutras sem interesses conflituantes, para garantir que os resultados sejam validos. A
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monitoria regular pés-despertar do CLTS ajudara a decidir o momento para realizar uma
avaliacdo. Uma abordagem usada noutros lugares é que os lideres comunitarios e
funcionérios locais de comunidades vizinhas (preferivelmente ODF) fagam o avaliagao.
Isto pode ser auditado huma base de amostragem por uma equipa técnica de nivel mais
alto, e nas areas onde se verificar que mais que uma certa percentagem de avaliacdes
feitas localmente séo incorrectas, TODAS as avaliagdes no local sdo invalidadas.

¢ NoO caso em que os artesdos conseguirem despertar o CLTS em muitas comunidades,
devem ser encorajados a realizar a sua propria pré-avaliacdo e dar indicacdes das
comunidades que tenham atingido mais de 50% de cobertura. Isto pode ser comparado
com os relatérios de monitoria, e decisdes podem ser feitas acerca das comunidades a
serem avaliadas, sem informar os artesdos sobre as datas e as comunidades que serdo
visitadas.

e Os resultados da avaliacdo devem ser divulgados publicamente e todos os grupos de
artesdos devem estar cientes dos melhores grupos, bem como aqueles que ainda
precisam melhorar. A Administragéo Distrital pode ser convencida a escrever cartas de
felicitagcdo ao grupo de artesdos que tiver o melhor desempenho. Isto ir& criar um senso
de competicdo saudavel entre os varios grupos e também identificar os grupos que
necessitam de mais apoio.

Reconhecimento das comunidades ODF

~

¢ A “Iniciativa Um Milhao” da UNICEF desenvolveu diversas formas de reconhecimento
das comunidades ODF. Estes incluem cerimonias publicas para reconhecer o seu
estatuto ODF, uma placa com o nhome da comunidade declarando que € o ODF, e varios
prémios. Embora os prémios sdo caros e ndo sustentaveis, € importante identificar
meios sustentaveis e a custos razoaveis de reconhecimento das comunidades ODF.

e Os meios locais de comunicagdo podem estar envolvidos na avaliagdo para despertar o
interesse entre as comunidades sobre uma avaliacdo prevista. Isto seria seguido por
anuncios publicos no ar sobre as comunidades vencedoras. Alguns dos lideres das
comunidades ODF poderiam ser levados para a estacao de radio para discutir como eles
conseguiram o ODF, qual era a situacdo anterior de saneamento e aconselhar outras
comunidades sobre como fazer o mesmo. Se for bem planeado, isto ndo vai custar muito
e também ira fazer com que os meios de comunicacao estejam interessados na questédo
do saneamento.

e Pode-se também realizar pequenas ceriménias nos Postos Administrativos, onde os
lideres das comunidades vencedoras seriam premiados com certificados e placas com
0S nomes das suas respectivas comunidades declarando que séao agora ODF.

4.6 Conclusoes

A introdugdo do CLTS no projecto ASNANI na provincia de Nampula comecou no final do
periodo de projecto com a contratacdo da Geo-Austral para formar artesdos. A presenca de
um grupo de arteséos ja criado e parcialmente formado pelo projecto HAUPA da CARE
facilitou o inicio do trabalho. Embora o ASNANI ja tinha formado alguns destes grupos sobre
higiene e promogédo de saneamento, a introdugdo do CLTS deu-lhes a oportunidade de
obter resultados melhores e mais rapidos. Nos primeiros trés meses, a equipe relatou cerca
de 3.000 latrinas, um numero bem maior do que foi alcancado ao longo dos trés anos
anteriores. Isso indica que o CLTS, quando for devidamente despertado, pode produzir
resultados em grande escala dentro de um curto periodo. Reforca também a recomendacéao
de que a abordagem CLTS seja expandida nacionalmente depois dos sucessos registados
pelo projecto "Iniciativa Um Milhdo" do UNICEF em 2008 e 2009.
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Constatacfes das visitas de campo mostram também que, embora artesédos locais possam
ser utilizados em vez de ONGs, eles devem ser baseados nas areas onde despertam o
CLTS. Em termos logisticos, eles ndo séo capazes de conseguir bons resultados, se forem
obrigados a trabalhar em comunidades ha mais de 5 quildmetros do local onde residem.

ApGs o0 sucesso no Distrito de Mecuburi, um novo grupo de artesdos foi treinado no Distrito
de Moma, que tem a pior cobertura de saneamento na provincia de Nampula. Estes
artesdos, ao contrario dos seus homélogos em Mecuburi, ndo tinham sido envolvidos em
qualquer projecto de 4gua e saneamento e ndo tinham nenhuma experiéncia da mobilizacdo
comunitaria. Devido a varios factores, incluindo as habilidades limitadas dos arteséos, a
facilidade de acesso a praia para o fecalismo a céu aberto, e as condi¢des instaveis do solo,
0 CLTS néo foi tdo bem sucedido no Distrito de Moma como no Distrito de Mecuburi.

Em geral, embora a introdugdo do CLTS na provincia de Nampula pelo projecto ASNANI
nao foi planeada tdo exaustivamente como na "Iniciativa Um Milhdo" do UNICEF, fornece
boas licbes sobre outras abordagens para a utilizacdo dos recursos locais para despertar o
CLTS através de arteséos baseados nas comunidades. E uma indicacdo de que grupos ou
individuos baseados nas comunidades podem ser formados para despertar o CLTS e séo
capazes de obter resultados semelhantes aos das ONGs. Li¢cdes aprendidas com o projecto
ASNANI também realcam a necessidade de trabalhar no desenvolvimento de tecnologias de
latrinas adequadas para as comunidades com solo instavel e lencgol freéaticos elevado.
Também indica que o CLTS sozinho ndo pode produzir resultados em escala nas
comunidades costeiras, em comparacdo com as comunidades rurais ndo costeiras. Ha
necessidade de utilizar outras abordagens inovadoras, tais como o marketing do
saneamento, para garantir que as mensagens sejam enfocadas e baseadas nas motivagoes
reais para a adopcao de latrinas nas comunidades costeiras como as de Macone-Moma.
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